Tässä dokumentissa eri fonttivärit tarkoittavat:
Teksti pohjautuu lakiin (suorat lainaukset esitetty kursiivilla)
Teksti pohjautuu suositukseen (ei laissa esitetty)
Asia tulee tarkentumaan myöhemmin (esim. lain todennäköisesti myöhemmin täsmentyvät yksityiskohdat tai muut vielä epäselvät asiat)
Lain valmisteluryhmän mietintö (lain perustelut)
Kortti 2.8 – Dynaaminen hankintajärjestelmä EU-kynnysarvon ylittävissä suunnittelu- ja konsultointipalveluiden hankinnoissa

Tämä ohjekortti kuvaa hankintalain 49 §:n tarkoittaman dynaamisen hankintajärjestelmän perustamista ja siihen perustuvien hankintojen tekemistä. Tämä ohjekortti täydentää ohjekorttia RT xx-xxxx Suunnittelu- ja konsultointipalveluiden hankinta.
”Dynaamisella hankintajärjestelmällä tarkoitetaan täysin sähköistä hankintamenettelyä tavanomaisille ja markkinoilla yleisesti saatavilla oleville hankinnoille. Hankintamenettely on rajoitetun kestonsa ajan avoin kaikille soveltuvuusehdot täyttäville toimittajille. Hankintayksikkö voi jakaa dynaamisen hankintajärjestelmän tavaroiden, palvelujen tai rakennusurakoiden luokkiin, jotka on määriteltävä objektiivisesti hankinnan eri ominaisuuksien perusteella.” (49 § mom. 1)
Dynaamiseen hankintajärjestelmään perustuvat hankinnat tehdään kilpailuttamalla hankinnat järjestelmässä mukana olevien toimittajien kesken. Dynaamisen hankintajärjestelmän kestolle ei ole asetettu ylärajaa.
Dynaamisen hankintajärjestelmän perustaminen
Hankintailmoitus
Hankintayksikön tulee perustaa dynaaminen hankintajärjestelmä julkaisemalla siitä hankintailmoitus. Hankintailmoitus toimitetaan julkaistavaksi osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi käyttäen EU-vakioilmoituslomaketta. Hankintailmoituksen julkaisun jälkeen hankintayksikkö voi julkaista hankintailmoituksen tai sen sisältämiä tietoja myös muissa tarkoituksenmukaisissa tiedotusvälineissä.
Dynaamista hankintajärjestelmää koskevassa hankintailmoituksessa tulee esittää:
· järjestelmän mahdollisesta jakamisesta luokkiin (ks. kohta 1.1.2)
· hankintajärjestelmän kesto
· tieto, jos hankintajärjestelmässä kilpailutuksen viimeisessä vaiheessa käytetään sähköistä huutokauppaa
· järjestelmän kohteena olevien suunniteltujen hankintojen luonne ja arvioitu määrä (voidaan esittää myös tarjouspyynnössä)
· kaikki tarvittavat tiedot dynaamisesta hankintajärjestelmästä ja käytettävistä välineistä sekä viestintäyhteyttä koskevista teknisistä järjestelyistä ja eritelmistä (voidaan esittää myös tarjouspyynnössä)
Dynaamisessa hankintajärjestelmässä hankintailmoitus toimii pyyntönä lähettää osallistumishakemus ilmoituksessa ja muissa hankinta-asiakirjoissa määritellyllä tavalla. Hankintailmoituksen julkaisua seuraa osallistumishakemusten jättämiselle varattava määräaika, jonka tulee olla vähintään 30 päivää siitä päivästä, jona hankintailmoitus on jätetty julkaistavaksi. (56 §)
Ennakkoilmoitus
Hankintayksikkö voi julkaista hankinnasta ennakkoilmoituksen. Ennakkoilmoitus on toimitettava julkaistavaksi vähintään 35 päivää ja enintään 12 kuukautta ennen hankintailmoituksen lähettämistä. Ennakkoilmoitus julkaistaan EU-vakioilmoituslomakkeella osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi. Ennakkoilmoituksessa on annettava hankintayksikön ennakkoilmoituksen tekohetkellä tiedossa olevat tiedot, sekä EU-vakiolomakkeessa edelletyt tiedot. 
Dynaamisen hankintajärjestelmän jakaminen luokkiin
Hankintayksikkö voi jakaa dynaamisen hankintajärjestelmän luokkiin, jotka on määriteltävä objektiivisesti hankinnan eri ominaisuuksien perusteella. Luokkiin jakamisen perusteena voidaan käyttää esimerkiksi:
· tehtävien yksittäisten hankintojen suurin sallittu koko
· tietty maantieteellinen alue jolla yksittäiset hankinnat toteutetaan
· eri suunnittelu- ja konsultointialat
· suunnittelutehtävien vaativuusluokat
· hankkeen tyyppi (esim. koulurakennukset)
Toimittajien hyväksyminen dynaamiseen hankintajärjestelmään
Kaikki kiinnostuneet toimittajat voivat pyytää koko menettelyn keston ajan oikeutta osallistua perustettuun hankintajärjestelmään. Hankintayksikön on hyväksyttävä dynaamiseen hankintajärjestelmään kaikki ehdokkaat, jotka täyttävät soveltuvuudelle asetetut vaatimukset. Hankintayksikkö asettaa järjestelmän perustamisvaiheessa soveltuvuusvaatimukset järjestelmään hyväksyttäville ehdokkaille. Jos hankintajärjestelmä on jaettu luokkiin, on hankintayksikön täsmennettävä kuhunkin luokkaan sovellettavat ehdokkaiden soveltuvuusvaatimukset. Järjestelmään hyväksyttävien ehdokkaiden määrää ei saa rajoittaa. (51 § mom. 1)
Ehdokkaiden valinnassa käytetään seuraavan luokittelun mukaisia perusteita:
	80 § Pakolliset poissulkemisperusteet
	Erinäisiin rikoksiin liittyvät poissulkemisperusteet. Jos hankintalain 80 §:n 1-3 momentissa listattua rikosta tai momentissa 4 tarkoitetusta laiminlyöntiä koskevasta lainvoimaisen tuomioin antamisesta on kulunut yli viisi vuotta, ei ehdokasta tai tarjoajaa saa sulkea pois.

	81 § Harkinnanvaraiset poissulkemisperusteet
	Erinäisiin seikkoihin, kuten konkurssiin, ammattitoiminnassa tehtyyn vakavaan virheeseen tai kilpailun vääristämiseen liittyvät 81 §:ssä listatut perusteet. Jos hankintalain 81 §:n 1 momentista listatusta tapahtumasta on kulunut yli 3 vuotta, ei ehdokasta tai tarjoajaa saa sulkea pois sillä perusteella.

	84 § Selvitys oikeudesta harjoittaa ammatti- tai elinkeinotoimintaa
	Hankintayksikkö voi vaatia ehdokasta tai tarjoajaa osoittamaan sijoittumismaansa lainsäädännön mukaisella:
1. rekisteriotteella, että tämä on rekisteröity ammatti- tai elinkeinorekisteriin;
1. valaehtoisella ilmoituksella tai todistuksella harjoittavansa elinkeinotoimintaa; sekä
1. toimiluvalla tai järjestön jäsenyyttä koskevalla todistuksella olevansa oikeutettu palvelun tarjoamiseen sijoittautumismaassaan.

	85 § Taloudellinen ja rahoituksellinen tilanne
	Vaatimuksia, joilla varmistetaan, että ehdokkailla ja tarjoajilla on hankintasopimuksen toteuttamiseen tarvittavat taloudelliset ja rahoitukselliset voimavarat. Vaatimuksia voidaan asettaa:
· vähimmäisliikevaihdosta 
· dynaamisessa hankintajärjestelmässä vuotuista vähimmäisliikevaihtoa koskeva vaatimus on asetettava järjestelmässä tehtävien sopimusten oletetun enimmäisarvon perusteella
· varojen ja velkojen välisestä suhteesta 
· vaatimusten täyttymisen arviointia koskevat menetelmien ja perusteiden tulee olla avoimet, puolueettomat ja syrjimättömät ja ne on esitettävä hankinta-asiakirjoissa 
· riittävästä vastuuvakuutuksesta
· Konsulttitoiminnan yleisten sopimusehtojen KSE 2013 mukainen konsultin vahingonkorvauksen yläraja on enintään koko toimeksiannon palkkion suuruinen, ellei muuta ole erikseen sovittu sopimuksessa (KSE 2013 kohta 3.2.3)
· ”Tilaajan tulee edellyttää, että konsultilla on hankkeen kokoon nähden riittävän kattava vastuuvakuutus”
· riittävästä luottokelpoisuudesta

Näyttö ehdokkaan tai tarjoajan taloudellisesta tai rahoituksellisesta tilanteesta voidaan antaa yhdellä tai useammalla liitteessä D luetellulla asiakirjalla. Hankintalain liitteessä D ei ole lueteltu tyhjentävästi niitä asiakirjoja, jotka ehdokas tai tarjoaja voi esittää vaatimusten täyttymisen selvittämisessä. Näin ollen taloudellista ja rahoituksellista tilannetta koskien voidaan asettaa myös sellaisia vaatimuksia, joiden täyttymisen selvittämiseksi tarvittavaa asiakirjaa ei ole lueteltu liitteessä D.

	86 § Tekninen suorituskyky ja ammatillinen pätevyys
	Hankintayksikkö voi asettaa vaatimuksia, joilla varmistetaan, että ehdokkailla ja tarjoajilla on tarvittavat henkilöstö- ja tekniset voimavarat ja kokemusta hankintasopimuksen toteuttamiseksi hankintayksikön edellyttämällä tasolla. Hankintayksikkö voi vaatia, että riittävä kokemus osoitetaan viittaamalla aiemmin toteutettuihin sopimuksiin.

Asetettujen vaatimusten tulee olla sellaisia, että niiden täyttyminen voidaan osoittaa hankintalain liitteessä D mainituilla selvityksillä, kuten:
· henkilöiden koulutus ja ammatillinen pätevyys
· laadunvarmistusmenetelmät
· työvoima

Ehdokkaan tai tarjoajan teknisestä pätevyydestä voidaan antaa näyttö yhdellä tai useammalla liitteessä D luetelluista tavoista hankinnan kohteen luonteen, määrän tai laajuuden ja käyttötarkoituksen mukaan. Hankintalain liitteen D listassa on tyhjentävästi lueteltu ne selvitykset, joilla hankintayksikkö voi pyytää ehdokasta tai tarjoajaa osoittamaan teknisen suorituskykynsä ja ammatillisen pätevyytensä. Näin ollen teknilliselle suorituskyvylle ja ammatilliselle pätevyydelle asetettujen vaatimusten tulee olla sellaisia, joiden täyttyminen voidaan selvittää liitteen D mukaisella asiakirjalla.


Hankintayksikön on päätöksellään suljettava tarjoaja tarjouskilpailun ulkopuolelle jos sitä koskee jokin 80 §:ssä esitetyistä pakollisista poissulkemisperusteista. Lisäksi hankintayksikkö voi päätöksellään sulkea toimittajan tarjouskilpailun ulkopuolelle tarjoajan jos tarjoajaa koskee jokin 81 §:ssä esitetyistä harkinnanvaraisista poissulkemisperusteista.
Hankintayksikkö voi esittää tarjoajien rekisteröitymistä, taloudellista ja rahoituksellista tilannetta sekä teknistä ja ammatillista pätevyyttä soveltuvuuden vähimmäisvaatimuksia. Tarjoajat, jotka eivät täytä hankintayksikön asettamia soveltuvuuden vähimmäisvaatimuksia, on suljettava pois tarjouskilpailusta.
[image: ]Kuva x Ehdokkaiden valinta
Toimittajien ryhmittymää koskevat soveltuvuusvaatimukset
Hankintayksikön tulee hyväksyä toimittajat tarjoajiksi tai ehdokkaiksi riippumatta siitä onko kyse yksittäisestä toimittajasta vai toimittajien ryhmittymästä. Mahdollisen ryhmittymän oikeudellinen muoto on tarjouksen tai osallistumishakemuksen tekohetkellä vapaa, mutta hankintayksikkö voi vaatia ryhmittymältä tiettyä oikeudellista muotoa sopimusaikana sen ollessa tarpeen hankintasopimuksen asianmukaiseksi toteuttamiseksi. Hankintayksikkö voi edellyttää ryhmittymän toimivan esimerkiksi osakeyhtiönä taloudellisiin ja oikeudellisiin velvoitteisiin ja vastuisiin liittyvien tekijöiden vuoksi. 
Hankintayksikkö voi hankintailmoituksessa tai tarjouspyynnössä ilmoittaa, miten ehdokkaiden ja tarjoajien on yhdessä ryhmittymänä täytettävä:
· taloudellista ja rahoituksellista tilannetta koskevat vaatimukset 
· teknistä suorituskykyä ja ammatillista pätevyyttä koskevat vaatimukset
· hankintasopimuksen erityisehdot
Ryhmittymiä koskevien lisäehtojen tulee olla objektiivisesti perusteltuja ja oikeasuhteisia.
Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)
Hankintayksikön on vaadittava yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD) alustavaksi näytöksi siitä, että
1) mikään 80 §:ssä ja 81 §:ssä tarkoitetuista poissulkemisperusteista ei koske ehdokasta tai tarjoajaa;
2) ehdokas tai tarjoaja täyttää hankintayksikön asettamat ja 83 §:ssä tarkoitetut soveltuvuusvaatimukset
Toimittaja laatii ESPD:n sähköisesti käyttäen hankintayksikön esitäyttämää vakiolomaketta. ESPD toimii hankintamenettelyn aikana alustava näyttönä toimittajan soveltuvuudesta ja hankintayksikön tulee ennen hankintasopimuksen tekemistä pyytää valittua tarjoajaa toimittamaan tarvittavat selvitykset ja todistukset hankintayksikölle. Tarjouspyynnön tai sen liitteiden tulee sisältää luettelo asiakirjoista, joita ehdokkaan tai tarjoajan sekä tarjouskilpailun voittaneen tarjoajan on soveltuvuuden arviointia varten toimitettava. 
Hankintayksikkö voi milloin tahansa dynaamisen hankintajärjestelmän keston aikana vaatia hyväksyttyjä tarjoajia toimittamaan uudistetun ja päivitetyn yhteisen eurooppalaisen hankinta-asiakirjan viiden päivän kuluessa pyynnön esittämispäivästä. (52 § mom. 2)
Poissulkemisen edellytysten ja soveltuvuusvaatimusten täyttymisen selvittäminen
Ennen hankintasopimuksen tekemistä hankintayksikön on vaadittava valittua tarjoajaa toimittamaan ajantasaiset todistukset ja selvitykset sen tutkimiseksi, koskeeko ehdokasta tai tarjoajaa 80 §:ssä tarkoitettu poissulkemisperuste ja täyttyvätkö hankintayksikön asettamat 83 §:ssä tarkoitetut soveltuvuusvaatimukset. Jos hankintayksikkö vetoaa 81 §:n 1 momentin 1,2 tai 4 kohdassa tarkoitettuun harkinnanvaraiseen poissulkemisperusteeseen, sen on ennen hankintasopimuksen tekemistä vaadittava valittua tarjoajaa toimittamaan ajantasaiset todistukset ja selvitykset kyseisen harkinnanvaraisen poissulkemisperusteen olemassaolon tutkimiseksi. (88 § mom. 1)
Kaikkien pyydettävien selvitysten tulee olla ennalta ilmoitetun mukaisia, eikä hankintayksikkö saa pyytää tarjoajaa toimittamaan sellaisia selvityksiä tai todistuksia jotka sillä on jo hallussaan tai jotka on saatavilla maksuttomasta tietokannasta. 
Tarvittavat selvitykset ja todistukset voidaan pyytää toimittamaan dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksyttäessä tai vaihtoehtoisesti ne tulee pyytää toimittamaan viimeistään ennen hankintasopimuksen tekemistä.
Ehdokkaan ja tarjoajan korjaavat toimenpiteet
Jos ehdokasta tai tarjoajaa rasittaa pakollinen tai harkinnanvarainen poissulkemisperuste, voi se esittää näyttönä luotettavuudestaan selvityksen tehdyistä korjaavista toimenpiteistä. Jos hankintayksikkö katsoo näytön ja luotettavuuden riittäväksi, se ei saa sulkea kyseistä ehdokasta tarjouskilpailusta. Hankintayksiköllä ei ole kuitenkaan velvollisuutta vaatia tai pyytää näyttöä luotettavuudesta toimittajalta, mutta se voi yksilöidä poissulkemisperusteita, joiden osalta mahdollinen korjaavia toimenpiteitä koskeva selvitys esitetään jo tarjousten tai ESPD:n jättämisen yhteydessä. Jos yksilöintiä ei tehdä, on hankintayksikön suositeltavaa ilmaista toimittajalle, jota rasittaa poissulkemisperuste, mahdollisuus esittää näyttöä luotettavuuden osoittamiseksi ennen poissulkemispäätöksen tekemistä. (82 §)
Ehdokkaan tai tarjoajan toteuttamat korjaavat toimenpiteet tulee arvioida ehdokkaan tai tarjoajan toimittamien selvitysten pohjalta ottaen huomioon rangaistavan teon, virheen tai laiminlyönnin sekä niihin liittyvät seuraukset.
Toimittajien hyväksyminen järjestelmään sen keston aikana
Toimittajat voivat osallistumishakemuksella pyytää saada osallistua dynaamiseen hankintajärjestelmään koko sen keston ajan. Hankintayksikön on hyväksyttävä dynaamiseen hankintajärjestelmään kaikki ehdokkaat, jotka täyttävät soveltuvuudelle asetetut vaatimukset. Hankintayksikön on ilmoitettava mahdollisimman pian ehdokkaalle tämän hyväksymisestä tai hyväksymättä jättämisestä dynaamiseen hankintajärjestelmään.
Hankintayksikön on tehtävä ratkaisu ehdokkaan hyväksymisestä järjestelmään 10 päivän kuluessa dynaamista hankintajärjestelmää koskevan osallistumishakemuksen vastaanottamisesta. Määräaikaa voidaan pidentää yksittäistapauksissa 15 päivään, jos hyväksymisarvioinnissa on tarkasteltava täydentäviä asiakirjoja, muutoin tarkastettava soveltuvuusvaatimusten täyttyminen taikka muusta perustellusta syystä. Hankintayksikkö voi pidentää arviointiaikaa myös, jos dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä tehtävien hankintojen hankinta-asiakirjoja ei ole asetettu saataville eikä aseteta pidennetyn arvioinnin aikana. Tällöin on ilmoitettava hankinta-asiakirjoissa pidennetyn arviointiajan kesto. (51 § mom. 2)
Dynaamiseen hankintajärjestelmään perustuvat hankinnat
Tarjousten pyytäminen
Jokainen yksittäinen hankinta dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä on kilpailutettava. Hankintayksikön on pyydettävä järjestelmään hyväksyttäjä ehdokkaita esittämään tarjous dynaamisessa hankintajärjestelmässä tehtävistä erillisistä hankinnoista. Jos dynaaminen hankintajärjestelmä on jaettu luokkiin, pyydetään luokkaan hyväksytyiltä toimittajilta tarjoukset. Tarjouspyynnöt tulee lähettää kaikille järjestelmään tai luokkiin jaetussa hankintajärjestelmässä luokkaan hyväksytyille ehdokkaille samanaikaisesti. (52 § mom. 1) Dynaamiseen hankintajärjestelmään perustuvista hankinnoista ei tehdä erillistä hankintailmoitusta.
Dynaamisessa hankintajärjestelmässä tarjousten jättämisen määräajan on oltava vähintään 10 päivää siitä päivästä, jona tarjoajia on kutsuttu jättämään tarjoukset (56 mom. 2). Tarjousaika on esitettävä tarjouspyynnössä. 
Hankintamenettelyn määräaikoja asetettaessa on otettava huomioon hankinnan laatu ja monitahoisuus sekä tarjousten laatimisen ja toimittamisen vaatima aika. Vähimmäismääräaikoja pidemmät määräajat voivat olla tarkoituksenmukaisia suurissa ja monimutkaisiin määrittelyihin perustuvissa hankinnoissa. Lisäksi jos tarjousten tekeminen edellyttää toteutuspaikkaan tutustumista tai hankinta-asiakirjoja tukevien asiakirjojen tarkastelua paikalla, tarjousten vastaanottamisen määräajat on asetettava siten, että kaikki toimittajat saavat tarjousten laatimiseksi tarvittavat tiedot. Tällöin tarjousaikojen on oltava pidempiä kuin vähimmäismääräajat. (56 §) 
Tarjouspyyntö
Tarjouspyyntö ja sen liitteet on laadittava niin selväksi, että niiden perusteella voidaan antaa keskenään vertailukelpoisia tarjouksia. Tarjouspyyntö liitteineen on hankintamenettelyn onnistumisen kannalta tärkeimpiä asiakirjakokonaisuuksia. Huolellisesti laadittu tarjouspyyntö edesauttaa keskenään vertailukelpoisten tarjousten saamista. Hankintalaissa tarjouspyynnölle ja sen liitteille on asetettu seuraavat sisältövaatimukset:
1) hankinnan kohteen määrittely tai hankekuvaus sekä hankinnan kohteeseen liittyvät muut laatuvaatimukset
2) määräaika tarjousten tekemiselle
3) osoite, johon tarjoukset on toimitettava
4) kieli tai kielet, joilla tarjoukset laaditaan
5) tarjousasiakirjojen esittämistä ja muotoa koskevat muut vaatimukset
6) kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteet ja niiden suhteellinen painotus, kohtuullinen vaihteluväli tai poikkeuksellisissa tapauksissa vertailuperusteiden tärkeysjärjestys
7) tarjousten voimassaoloaika
8) keskeiset sopimusehdot
9) muut tiedot, joilla on olennaista merkitystä hankintamenettelyssä ja tarjousten tekemisessä
Suunnittelu- ja konsultointipalveluiden hankinnassa on kiinnitettävä huomiota erityisesti hankinnan kohteen määrittelyyn. Hankinnan kohteen määrittelyssä voidaan käyttää:
· Rajatut tehtäväluettelot
· Lähtötiedot 
Tarjousten käsittely
Tarjousajan päätyttyä hankintayksikkö käsittelee saadut tarjoukset. Tarjousten käsittely käsittää seuraavat tehtävät:
1) Tarjousten vastaanotto, vastaanoton kirjaaminen ja tarjousten säilytys avaamattomina
2) Tarjousten avaaminen tarjousajan päätyttyä 
3) Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkistaminen 
4) Tarjousten vertailu hankintailmoituksessa tai tarjouspyynnössä esitetyin perustein
5) Poissulkemisen edellytysten ja soveltuvuusvaatimusten täyttymisen selvittäminen valitulta tarjoajalta tai tarjoajilta (ellei selvitetty aiemmassa vaiheessa hankintamenettelyä)
Tarjousten käsittely tulee dokumentoida siten, että tehdyt ratkaisut voidaan perustella. Sähköisiä kilpailutusjärjestelmiä käytettäessä tarjousten käsittely ja käsittelyn dokumentointi on yleisesti mahdollista tehdä järjestelmässä.
Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkistaminen
Tarjoajan tulee tarjouksessaan osoittaa tarjoamansa tavaran, palvelun tai rakennusurakan olevan tarjouspyynnössä ja muissa hankinta-asiakirjoissa esitettyjen vaatimusten mukainen. Hankintayksikön on suljettava tarjouspyyntöä tai tarjousmenettelyn ehtoja vastaamattomat tarjoukset tarjouskilpailusta. (74 § mom. 1) Tarjousmenettelyn tai tarjouspyynnön vastaisia tarjouksia ovat sellaiset tarjoukset, jotka eivät vastaa hankinta-asiakirjoissa esitettyjä vaatimuksia. Myöhästyneet tarjoukset tulee hylätä hankintamenettelyn ehtoja vastaamattomina.
Tarjouksen täydentäminen ja täsmentäminen
Jos tarjouksessa tai osallistumishakemuksessa olevat tiedot tai asiakirjat ovat puutteellisia tai virheellisiä taikka jotkut asiakirjat tai tiedot puuttuvat, hankintayksikkö voi pyytää tarjoajaa tai ehdokasta toimittamaan, lisäämään, selventämään tai täydentämään tietoja tai asiakirjoja hankintayksikön asettamassa määräajassa. (74 § mom. 2) Täsmentäminen on sallittua epäolennaisten puutteiden ollessa kyseessä. Tällaisia ovat esimerkiksi:
· tarjouksen muotoseikat, kuten puuttuva allekirjoitus tai tarjouksen voimassaoloa koskeva virheellinen tieto 
· puuttuvan liitteen pyytäminen niissä tapauksissa, joissa liitettä ei käytetä tarjousten vertailuun, mutta se on tarpeellinen hankintasopimuksen tekemisen kannalta 
· puuttuva tai virheellinen hintatieto, joka ei ole kokonaisuuden kannalta oleellinen
Hankintayksikön ei tule sallia tarjousten olennaista muuttamista. Tällaisia muutoksia ovat esimerkiksi tarjoajan tai ehdokkaan asemaan vaikuttavat muutokset tai kokonaan puuttuvan olennaisen liitteen toimittaminen. 
Kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen valinta
Tarjouksista on valittava kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous on tarjous, joka on hankintayksikön kannalta 
· hinnaltaan halvin, 
· kustannuksiltaan edullisin tai 
· hinta-laatusuhteeltaan paras. 
Jos hankintayksikkö käyttää muissa kuin tavarahankinnoissa kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena ainoastaan halvinta hintaa, sen on esitettävä tätä koskevat perustelut hankinta-asiakirjoissa, hankintapäätöksessä taikka hankintamenettelyä koskevassa erillisessä kertomuksessa. (93 § mom. 1) Perusteluissa esitetään kuinka laadulliset näkökohdat on huomioitu esimerkiksi tarjoajan tai ehdokkaiden soveltuvuusvaatimuksissa, hankinnan vähimmäisvaatimuksissa, hankintasopimuksen erityisehdoissa, tai hankinnan kohteen kuvauksessa.
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Kuva 5 Kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen valinta
Kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen valintaperusteiden valitseminen ja määrittely ovat hankinnan valmisteluvaiheen tärkeimpiä tehtäviä ja näiden tulee tukea hankinnan tavoitteita. Hankintayksikkö määrittää valitsemillaan kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteella ja mahdollisilla hinta-laatusuhteen vertailuperusteilla millaisia asioita toimittajien tulisi painottaa tarjouksissa pärjätäkseen tarjouskilpailussa. Kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste, mahdolliset hinta-laatusuhteen vertailuperusteet, hankinnan vähimmäisvaatimukset, hankintasopimuksen erityisehdot, toimittajien soveltuvuusvaatimukset sekä hankinnan kohteen kuvaus yhdessä ohjaavat hankinnan laadullista onnistumista.
Hinnaltaan halvimman tarjouksen valinta
Palveluhankinnoissa halvimman hinnan käyttäminen kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena edellyttää toimittajien laaduntuottokyvyn varmistamista muilla keinoilla kuin tarjousten laadullisten ominaisuuksien arvioimisella. Hankinnan laadullisia näkökulmia voidaan huomioida esimerkiksi soveltuvuusvaatimuksissa, hankinnan vähimmäisvaatimuksissa, hankintasopimuksen erityisehdoissa tai muuten hankinnan kohteen kuvauksessa.
Halvinta hintaa valintaperusteena käytettäessä tulee hankinta-asiakirjoissa, hankintapäätöksessä taikka hankintamenettelyä koskevassa kertomuksessa esittää perustelut, joissa kuvataan kuinka laadulliset näkökohdat on huomioitu hankinnassa. (93 § mom. 1)
Kustannuksiltaan halvimman tarjouksen valinta
Kustannuksiltaan edullisinta ratkaisua valittaessa tulee valintaperusteena käyttää muuta kuin suoraa hankintahintaa; esimerkiksi elinkaarikustannuksia (95 §). Kustannusten arvioinnin tulee perustua objektiiviseen, tarjouspyynnössä esitettyyn, laskentamenetelmään.
Yksittäisissä suunnittelu- ja konsultointipalveluissa kustannuksiltaan edullisimman tarjouksen valinta voi olla haasteellista, sillä nämä sisältävät harvoin elinkaarivastuita toisin kuin esimerkiksi elinkaarimallilla toteutetut rakennusurakat.
Hinta-laatusuhteeltaan parhaan tarjouksen valinta
Parasta hinta-laatusuhdetta kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena käytettäessä huomioidaan tarjousten arvioinnissa tarjoushinta ja hankintayksikön asettamat laadulliset vertailuperusteet. Hankintayksikkö voi asettaa hinta-laatusuhteen vertailuperusteita, jotka liittyvät laadullisiin, yhteiskunnallisiin, ympäristö- tai sosiaalisiin näkökohtiin tai innovatiivisiin ominaisuuksiin. (93 § mom. 2) 
Vertailuperusteiden on 
· liityttävä hankinnan kohteeseen 94 §:n mukaisesti (hinta-latusuhteen vertailuperuste liittyy hankinnan kohteeseen hankintalain 94 §:n mukaisesti, jos se liittyy kyseisen sopimuksen perusteella toimitettaviin palveluihin miltä tahansa osin ja missä tahansa niiden elinkaaren vaiheessa),
· ne eivät saa antaa hankintayksikölle rajoittamatonta valinnanvapautta ja 
· niiden on oltava syrjimättömiä ja varmistettava todellisen kilpailun mahdollisuus. 
Vertailuperusteiden tulee olla sellaisia, että tarjoaja pystyy todentamaan niihin perustuvat tiedot tarjousten vertailua varten. Epäselvissä tapauksissa hankintayksikön on tosiasiallisesti tarkistettava tarjoajaien antamien tietojen ja näytön paikkansapitävyys.
Suunnittelu- ja konsultointipalveluiden hankinnassa hankintayksikkö voi ottaa huomioon hankintasopimuksen toteutukseen osoitetun henkilöstön pätevyyden ja kokemuksen sekä henkilöstön organisoinnin. Henkilöstön laatua vertailuperusteena käytettäessä, tulee sopimusteknisin keinoin varmistaa, että tarjouksessa hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitettu henkilöstö tosiasiallisesti täyttää määritellyt laatuvaatimukset ja, että esitetyt henkilöt voidaan korvata vain hankintayksikön suostumuksella laatutasoltaan vastaavilla henkilöillä. Henkilöstön laatuun liittyvät vertailuperusteet ovat yleisesti keskeisiä vertailuperusteita suunnittelu- ja konsultointipalveluiden hankinnassa, palveluiden toteuttamisen ollessa vahvasti henkilösidonnaista.
Käänteinen kilpailutus
Hankintayksikkö voi esittää hinta-laatusuhteen kustannustekijät myös kiinteän hinnan tai kustannusten muodossa, jolloin tarjoajat kilpailevat ainoastaan laatuun liittyvillä perusteilla. (93 § mom. 3) Tällöin tarkoitetaan käänteistä kilpailutusta tai ranskalaista urakkaa. Tarjoajien välinen kilpailu käydään vain laatuun liittyvillä perusteilla hankintayksikön määrittäessä hinnan tai kustannukset. Käänteistä kilpailutusta käytettäessä hankintayksikön tulee kiinnittää erityistä huomiota hinnan määrittelyyn.
Poikkeuksellisen alhaiset tarjoukset
Hankintayksikön on vaadittava selvitys tarjouksen hinnoista tai kustannuksista, jos tarjous vaikuttaa poikkeuksellisen alhaiselta. Hankintayksikkö voi hylätä hankinnan laatuun ja laajuuteen nähden hinnaltaan tai kustannuksiltaan poikkeuksellisen alhaisen tarjouksen, jos tarjoajan antama selvitys ja muu toimitettu näyttö ei tyydyttävästi selitä tarjottujen hintojen tai kustannusten alhaista tasoa. Hankintalaissa ei esitetä tarkkoja määreitä, kuten suhdetta muihin tarjouksiin, poikkeuksellisen alhaisille tarjouksille. Hinnan tai kustannuksen poikkeuksellisuuden arviointi on hankintayksikön harkintavallassa. Arvioinnissa voidaan kiinnittää huomiota esimerkiksi muiden tarjoajien antamiin hintoihin sekä toimialan tyypilliseen hinnoittelurakenteeseen. Tarjouksen hylkääminen on mahdollista myös tilanteessa, jossa hankintayksiköllä on perusteltu syy uskoa, että alhaisen tarjoushinnan syynä on tarjoajan tarkoitus tarjoushinnan myöhempään nostamiseen. (96 §)
Hankintayksikön on hylättävä tarjous, jos tarjouksen poikkeuksellisen alhainen hinta tai kustannukset johtuvat 81 §:n 1 momentin 5 kohdassa tarkoitettujen velvoitteiden laiminlyömisestä. Edellä mainittu kohta käsittelee ympäristö-, sosiaali- tai työlainsäädännön velvoitteiden laiminlyömistä. (96 §)
Valintaperusteiden esittäminen hankinta-asiakirjoissa
Kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste ja mahdolliset hinta-laatusuhteen vertailuperusteet painotuksineen määritellään dynaamiseen hankintajärjestelmään perustuvaa hankintaa koskevassa tarjouspyynnössä. Painotus voidaan ilmaista myös ilmoittamalla kohtuullinen vaihteluväli. Jos vertailuperusteiden suhteellista painotusta ei objektiivisesta syystä voida määritellä, vertailuperusteet on ilmoitettava alenevassa järjestyksessä. (93 § mom. 4) Vertailuperusteille voidaan esittää laadullisten vertailuperusteiden alakriteerit painoarvoineen tai vertailuperusteita voidaan kuvailla ja määritellä ilmoittamatta kuvailujen tai määritelmien painoarvoja.
Aiemmin esitettyjen kokonaistaloudellisuuden edullisuuden perusteen tai hinta-laatusuhteen vertailuperusteiden lisääminen, poistaminen tai muuttaminen kesken tarjouskilpailun tai tarjousten vertailuvaiheen on kiellettyä.
Poissulkemisen edellytysten ja soveltuvuusvaatimusten täyttymisen selvittäminen
Viimeistään ennen hankintasopimuksen tekemistä hankintayksikön on vaadittava valittua tarjoajaa toimittamaan ajantasaiset todistukset ja selvitykset sen tutkimiseksi, koskeeko ehdokasta tai tarjoajaa 80 §:ssä tai 81 §:ssä tarkoitettu poissulkemisperuste ja täyttyvätkö hankintayksikön asettamat ja 83–86 §:ssä tarkoitetut soveltuvuusvaatimukset. (ks. kohta 1.2.3)
Hankintapäätös
Hankintayksikön on tehtävä ehdokkaiden ja tarjoajien asemaan vaikuttavista ratkaisuista sekä tarjousmenettelyn ratkaisusta kirjallinen päätös, joka on perusteltava (123 §). Hankintayksikön tekemä päätös perusteluineen sekä valitusosoitus ja oikaisuohje on annettava tiedoksi kirjallisesti niille, joita asia koskee (127 §). Päätös annetaan tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa. Päätöksestä ja siihen liittyvistä asiakirjoista tulee käydä ilmi seuraavat asiat:
· Ratkaisuun olennaisesti vaikuttaneet seikat
· Ehdokkaan, tarjoajan tai tarjouksen hylkäämisen perusteet
· Keskeiset perusteet, joilla hyväksyttyjen tarjousten vertailu on tehty eli tiedot vertailuperusteiden soveltamisesta
· Jos hankinnassa noudatetaan odotusaikaa, on käytävä ilmi minkä ajan kuluttua hankintasopimus voidaan tehdä
Tarjousvertailua koskevat perustelut tulee esittää sillä tarkkuudella, että tarjoajalle käy ilmi oman tarjouksen sijoittuminen suhteessa muihin. Vertailuperusteiden soveltamisesta saatu pistemäärä tulee perustella ja päätöksestä tulee ilmetä miten kutakin tarjousta on arvioitu kunkin vertailuperusteen osalta.
Hankintaa koskevia päätöksiä on mahdollista tehdä ja antaa tiedoksi menettelyn aikana vaiheittain tai tehdä ja antaa tiedoksi vain yksi päätös menettelyn lopuksi.
Sopimus
Hankintapäätöksen tekemisen jälkeen hankintayksikön on tehtävä hankintasopimus. Hankintasopimus syntyy erillisen kirjallisen sopimuksen tekemisellä. (128 §)
Hankintayksikkö voi tehdä hankintasopimuksen sen jälkeen kun hankintapäätös on julkaistu. Jos hankinnassa noudatetaan odotusaikaa, ei hankintasopimusta voi tehdä ennen odotusajan päättymistä. Mikäli asia on saatettu odotusaikana markkinaoikeuden käsittelyyn, ei hankintasopimusta saa tehdä odotusajan päättymisen jälkeen. 
EU-kynnysarvon ylittävissä dynaamiseen hankintajärjestelmään perustuvissa hankinnoissa voidaan noudattaa seuraavia odotusaikoja: 
· 10 päivää (tällöin muutoksenhakuaika on 14 päivää) (129 § & 147 §)
· 0 päivää (tällöin muutoksenhakuaika on 30 päivää) (130 § & 147 §)
EU-kynnysarvon alittaviin dynaamiseen hankintajärjestelmään perustuviin hankintoihin ei sovelleta odotusaikaa.
Odotusajan katsotaan alkavan siitä päivästä, jona ehdokkaan tai tarjoajan katsotaan saaneen päätöksen ja tiedon valitusoikeudesta tiedoksi. Tällaisena ajankohtana pidetään viestin lähettämispäivää käytettäessä sähköisiä viestintävälineitä.
Laki ei velvoita, mutta joissakin tilanteissa voidaan pitää ennen sopimuksen tekemistä sopimuskatselmus/allekirjoitustilaisuus, jossa sopijapuolet käyvät läpi sopimusasiakirjat ja varmistavat yhteisen käsityksen tehtävästä ja sen ehdoista sekä sopivat toimeksiannon käytännön järjestelyistä. Kilpailutusehtojen muuttaminen ei ole sallittua sopimuskatselmuksessa. 
Hankintaoikaisu ja muutoksenhaku
Hankintaoikaisu
Hankintaoikaisu on toimenpide, jossa hankintayksikkö itse poistaa virheellisen päätöksensä tai peruuttaa muun hankintamenettelyssä tehdyn ratkaisun, jolla on oikeudellisia vaikutuksia ehdokkaiden tai tarjoajien asemaan ja ratkaisee asian uudelleen. Hankintayksikkö voi ottaa hankintaoikaisun käsiteltäväkseen omasta aloitteestaan tai asianosaisen vaatimuksesta.
Hankintayksikkö voi tehdä hankintaoikaisun ilman asianomaisten suostumusta edellyttäen, että päätös tai muu hankintamenettelyssä tehty asiaratkaisu perustuu lain soveltamisessa tapahtuneeseen virheeseen tai jos asiaan on tullut sellaista uutta tietoa, joka voi vaikuttaa päätökseen, ratkaisuun tai hankintasopimuksen tekemisen edellytyksiin.
Hankintaoikaisun vireilletulosta on ilmoitettava välittömästi niille, joita asia koskee. Asianosaisen on esitettävä vaatimus hankintaoikaisun tekemiseen 14 päivän kuluessa päätöksen tai muun ratkaisun tiedoksisaamisesta. Hankintayksiköllä vastaava aika on 90 päivää päätöksen tai muun ratkaisun tekemisestä. Valitus markkinaoikeuteen ei estä hankintaoikaisun vaatimista, käsittelyä tai tekemistä.
Muutoksenhaku
Ehdokkaan tai tarjoajan asemaan vaikuttavasta päätöksestä voi se, jota asia koskee, saattaa asian markkinaoikeuden käsiteltäväksi valituksella (muutoksenhaku). Pääsääntöisesti muutoksenhaku tulee tehdä 14 päivän kuluessa siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintaa koskevasta päätöksestä valitusosoituksineen. Jos hankinta on sellainen, että siinä on noudatettava odotusaikaa, hankintayksikkö ei saa tehdä hankintasopimusta, mikäli asia on saatettu markkinaoikeuden käsiteltäväksi.
Jälki-ilmoitus
[bookmark: _GoBack]EU-kynnysarvon ylittäviä dynaamiseen hankintajärjestelmään perustuvia hankintoja koskee jälki-ilmoitusvelvollisuus. Jälki-ilmoitus on toimitettava julkaistavaksi 30 päivän kuluessa dynaamiseen hankintajärjestelmään perustuvan hankintasopimuksen tekemisestä. Jälki-ilmoitus laaditaan EU-vakiolomakkeella ja toimitetaan julkaistavaksi osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi. (58 § mom. 5)
Dynaamiseen hankintajärjestelmään perustuvien hankintasopimuksien jälki-ilmoitukset on mahdollista toimittaa julkaistavaksi kootusti neljännesvuosittain. Tällöin hankintayksikön on lähetettävä kootut ilmoitukset 30 päivän kuluessa kunkin vuosineljänneksen päättymisestä.
Erikoistilanteet
Hankintamenettelyn keskeyttäminen
Hankintamenettely voidaan keskeyttää todellisesta ja perustellusta syystä. Hankintamenettelyn keskeyttämisestä tulee tehdä kirjallinen hankintapäätös perusteluineen ja toimittaa jälki-ilmoitus julkaistavaksi EU-vakiolomakkeella. Myös jälki-ilmoituksesta tulee käydä ilmi perusteet hankinnan keskeyttämiselle. Jälki-ilmoitusvelvoite koskee myös hankintoja, joista on julkaistu ennakkoilmoitus eikä lainkaan hankintailmoitusta. (58 § & 124 §)
Korjausilmoitus
Hankintayksikkö voi julkaista korjausilmoituksen EU-vakioilmoituslomakkeella osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi. Korjausilmoituksella voidaan korjata hankintamenettelyn aikana alkuperäistä hankintailmoitusta tai tarjouspyyntöä. Määräaikojen pidentäminen voi tulla kyseeseen korjausilmoitus tehtäessä.
Dynaamisen hankintajärjestelmän keston muuttaminen
Jos dynaamisen hankintajärjestelmän kestoa muutetaan järjestelmän voimassaoloa päättämättä, muutoksesta ilmoitetaan uudella hankintailmoituksella. Jos järjestelmän voimassaolo on päättynyt, tulee muutoksesta ilmoittaa jälki-ilmoituksella. (50 § mom. 1)
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